Best of Transport 2016

2de plaats Safety Award: Kranen Michielsens

Kranen Michielsens is dé referentie in de Benelux voor kleine en grote mobiele
telescoop-, toren-, en rupskranen. Michielsens biedt haar klanten de levering van
kranen met machinist aan evenals de uitvoering en codrdinatie van industriéle

projecten.

Er ligt een grote verantwoordelijkheid op de kraanmachinisten en de chauffeurs
tijdens het transport evenals de bediening van de kranen. Kranen Michielsens
staat voor 100% inzet op veiligheid voor chauffeurs, klanten en weggebruikers.
Ze wilden dan ook tools hebben om elke job (zowel traject op de baan als
hijsuitvoering op de werf) te kunnen analyseren op het gebied van veiligheid

maar ook van efficiéntie.

* Meer vlootstatistieken
Dankzij het inbouwen van een voertuig tracker kan het bedrijf
systematisch belangrijke vlootgegevens registreren, waarmee het de
veiligheid van zijn chauffeurs kan verbeteren en de operationele en
onderhoudskosten kan verminderen. Deze info wordt gedeeld met de
kraanmachinisten en de chauffeurs zodat zij hun uitvoering op elk vlak

kunnen optimaliseren.

* Rijgedrag
Dankzij de vloot- en rijgedraggegevens kan Kranen Michielsens zijn
chauffeurs gemakkelijker coachen, zodat ze veiliger kunnen rijden.
Dagelijks kijken de planners na wat de eco score is per voertuig. Indien er
een rode score is wordt dit in detail bekeken en eventueel besproken met
de chauffeur. Het feit dat chauffeurs weten dat hun rijgedrag geregistreerd

wordt leidt spontaan tot betere eco scores.
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* Verder investeren in veiligheid en gezondheid
Het veiligheidsbeleid is een volwaardig onderdeel van de bedrijfscultuur
van Kranen Michielsens. Zo worden bijvoorbeeld maandelijks alle
chauffeurs/machinisten via interactieve tool-boxen geinformeerd over een
“Veilig Werken” onderwerp, dat ze moeten lezen en waarover ze dan een
test moeten afleggen. Er is ook een programma voor continue bijscholing
van de chauffeurs over oa. rijgedrag (defensief rijgedrag) en stress

management in het verkeer.

* Preventieve onderhoudspolitiek
Kilometerstanden en draaiuren van de verschillende voertuigen worden
bijgehouden. De technische dienst wordt via de Fleet Management
Software van Suivo automatisch geinformeerd over toekomstige
onderhoudsbeurten. Preventief onderhoud helpt problemen te voorkomen.

Onderhoud en herstellingen gebeuren bovendien intern, dus snel.

Een bijkomend voordeel is dat de chauffeurs minder brandstof verbruiken door
veiliger te rijden, waardoor Michielsens ook minder operationele kosten heeft
voor zijn vloot. Kranen Michielsens is continu op zoek naar de heilige graal van

elk transportbedrijf: het snijpunt tussen efficiéntie en veiligheid.
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